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В отношении организаций социального обслуживания населения Ярославской области один раз в три года проводится независимая оценка качества услуг. 

Результаты независимой оценки размещаются на сайте bus.gov.ru. 

На официальном сайте bus.gov.ru обеспечена возможность гражданам оставить отзыв о качестве условий оказания услуг организацией социального обслуживания населения и принять участие в оценке деятельности организаций (требуется регистрация на Едином портале госуслуг) Ознакомиться с результатами независимой оценки качества условий оказания услуг можно перейдя по ссылке: https://bus.gov.ru/info-card/349416 I. 

Для того, чтобы оценить качество предоставляемых услуг центром необходимо: 

1. Зайти на сайт http://bus.gov.ru 

2. Выбрать регион 

3. В строке поиска набрать наименование организации. Сделать клик на наименовании 

4. Выбрать вкладку «Оценка граждан» 

5. Выбрать кнопку «Оценить» 

6. В появившемся окне поставить оценку (по шкале от 1 до 5) 

7. После выставления оценок по выбранным критериям необходимо ввести символы и выбрать кнопку «Оценить» II.
Чтобы оставить отзыв об условиях оказания услуг в центре

необходимо: 

1. Зайти на сайт http://bus.gov.ru 

2. Выбрать регион 

3. В строке поиска набрать наименование организации 

4. Выбрать вкладку «Оставить отзыв» 

5. Заполнить форму
